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基本信息

所在团队名称 教学支持团队

学校名称 衡水开放大学

所在部门 学生处

姓 名 李 艳 出生年月 1980年9月

性 别 女 职 称 讲师

手机 15803185880 电子邮箱 89137482@qq.com

教学相关数据（□春季学期 □秋季学期 全年）

选课学生人数 171

教师课程行为天数 231

教师行为总数 5393

教师浏览数 3979

教师发帖数 8

教师回复学生帖数 0

工作情况介绍（不少于 500 字）

作为一名开放大学的导修教师，在学生管理和服务工作中，为学生



提供教学支持服务是工作的一项重要内容。在远程教育的形式下，我将

“支持、服务”融入学生的学习过程和管理环节中，贴近学习者，跟踪

学生学习过程，为学生的自主学习和个别化学习提供系统完善的支持、

辅导、答疑、咨询、沟通、管理一条龙服务，着重引导学生掌握正确的

学习方式，解决学生在学习过程中遇到的困难和问题，帮助学生实现有

效的自主学习和切合其自身实际的个别化学习，并且关注学生的学习进

度情况进行相应的督促，从而实现对学生全方位的导学、助学和促学。

在学生入学伊始我就引导他们认识和了解开放教育的教学特点，适

应开放大学的教学形式，让学生在学习思想上接受远程教育的学习理

念，在学习技能上初步掌握基于网络环境的学习方法。目前线上教学已

经成为开放教育的主要形式，教师授课也多采用直播课和网上教学活动

的方式，我首先让自己熟练掌握直播课网络课等网上教学辅导的相关内

容，然后更加详细和准确的教授给学生如何听取授课老师的直播课网络

课，进而密切关注和了解国家、省、市三级电大的各项直播课和网上教

学辅导活动的相关资讯，及时准确的发布给学生，让学生多参与各项教

学辅导活动，给学生提供更多的学习机会。

国家开放大学学习网是开放教育学生学习的主要门户，“互联网+”

时代，用大数据服务教育，国开学习网上的网络资源是我们开放教育学

生学习的重要手段，国开学习网上的统计数据也是我们导修教师对学生

学情监控的重要手段。我在学生接触和使用国开学习网的过程中，对他

们进行相应的指导，对学生遇到的困难和问题及时进行帮助和解决，并

有意识的培养学生充分利用国开学习网上丰富的网络资源开展自主学

习；同时及时关注学生在国开学习网上的学习进度，观察他们的学习轨

迹，了解他们的学习情况，督促和鼓励学生积极学习。其中尤其是思政




