
附件 2

基本信息

所在团队名称 保定开放大学网络教学支持团队

学校名称
定兴开放大学

所在部门
定兴开放大学

姓 名
郭会然

出生年月 1979.8

性 别
女

职 称
中小学二级教师

手机 13931347113 电子邮箱 1423074051@qq.com

教学相关数据（□春季学期□秋季学期 全年）

选课学生人数 2923

教师课程行为天数 90

教师行为总数 5426

教师浏览数 2296

教师发帖数 0

教师回复学生帖数 0
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工作情况介绍（不少于 500 字）

作为网络教学支持团队成员团队，始终围绕团队的中心任 务开展工

作，克服困难，创造条件，积极支持团队的工作，尽 自己的最大努力完

成负责的各项工作。

一、自身建设方面

我关心和热爱开放教育事业，理解和尊重开放教育学生，不仅积极努

力提高自己的业务技能，以求为学生提供更好更优质更高效的学习支持服

务，而且努力把握开放教育学生的思想动态和学习、生活情况，认真学习

相 关文件材料，不断提高自己管理水平和能力。

二、认真履行工作职责

积极参加团队活动，登录浏览学习网各种资源，按要求参加各项教学

活动，并积极组织学员参加国开，省校、市校开展的直播课教学，并要求

学员及时回复反馈。要求学员积极浏览网上课程资源，按学习要求参与各

种活动，使学员顺利圆满完成各项学习任务。

1.学生服务工作方面 为开放教育学员提供的服务首先是学习支持

服务。对于那些需要指导学生学习的任务，总是先自己操作上网进行

试验，成功后，才慎重地向学生发布到班级QQ 群、微信群共享，供学

员学习、参考，督促尽快完成学习任务，收效显著。

2.学生教育工作方面。 开放教育学生是努力学习提高本领的有志

青年，他们面临着各方面的压力，面对这样的实际情况，我把自己当做与

学员有着相似经历的朋友或同伴，通过同伴之间特有的那种潜移默化、润

物无声的相互影响来达到事半 功倍的教育效果。

3.学生管理工作方面。在管理开放教育学生时，采用的是事必躬亲、



亲自抓落实的方法。开放教育学生学习时间紧张。面临着工作、学习、

生活各方面的问题，因此，开放教育学生的管理只能是由教师亲自抓落

实，为学员做好服务工作。

4、思想政治方面。重视学员的思想政治教育工作，让他们适应

不断发展的社会需要。

5、学习平台的使用方面。上网学习对学员和教师都提出了挑战，

在工作中不断提醒我们教师、学员随时登录学习网，抓紧一切时间为自己

充电，使学习成为习惯。

教育工作，是一项常做常新、永无止境的工作。以后的工作中更要

不断的加强业务钻研，主动学习，及时反思，随时总结，与时俱进，适

应新形势下的开放教育发展的需要。不断改进工作中的不足，尽职尽责，

争取能出色地完成各项工作任务。
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